
鈞寶電子工業股份有限公司 

員工關懷 

本公司依照勞基法規範訂定工作規則及相關人事管理規章，以保障員工之權益，並參考聯合國所訂

定之「人權國際宣言」，尊重國際公認基本勞動人權原則，建立適當之管理方法，以避免發生危害勞

工基本權利之情事。 

1.人權評估： 

本公司在追求企業永續經營之際，亦承擔並促進對於員工、消費者、整體環境的社會責任。為提供

安全與健康工作場所的承諾，依法令規定設置管理員工及職業安全等作業，並每年定期委託專業機

構，到廠檢測，鑑定業務中之環境風險。 

2.人權關注事項與做法： 

(1)提供安全與健康的工作環境。 

(2)本公司台灣平鎮廠通過ISO 14001(環境管理系統)和ISO 45001(職業健康安全管理系統)之審核及驗

證，提供公司員工安全之工作環境。 

(3)本公司除依法令規範提供安全與健康之工作環境外，並成立職業安全衛生專責單位，每年定期辦

理安全衛生、消防等相關教育訓練，採取必要之預防措施以防止職業災害發生，進而降低工作環

境之危險因素，詳第80~81頁勞資關係之「工作環境與員工人身安全的保護措施」相關說明。 

3.人權保障具體實施措施： 

本公司雇用政策依據勞動法規、性別工作平等法等，履行不採用童工、非法勞工和嚴禁性騷擾行為，

提供員工平等平權及免於歧視與騷擾的工作環境，並同時訂有「禁止工作場所職場暴力之書面聲明」、

「性騷擾防制申訴及調查處理要點」等，並公告於公司佈告欄及公司網站供員工查詢，及遵循勞動

部職安署所公布之「執行職務遭受不法侵害預防指引」以確保員工免受歧視及騷擾，本公司113年度

未有性騷擾或疑似情事發生。 

 

113年本公司女性員工占比統計： 

指標 百分比% 

女性佔總員工（%） 61.88% 

管理職女性主管占比（%） 33.33% 

 

本公司具體實施成效如下： 

(1)多元包容性與平等機會：不因個人性別、種族、社經地位、年齡、婚姻、家庭狀況、語言、宗教、

黨派、國籍、容貌、五官、身心障礙等，有任何差別待遇之語言、態度及行為。 

 (2)合理工時：為確保員工不陷於工時過長之風險中，本公司依勞基法規定，於「員工工作規則」中

明定工作時間與延長工時之規範，並定期關心及管理員工出勤狀況。 

(3)健康安全職場：為降低同仁因工作職場環境上帶來潛在影響健康之風險，本公司依職安相關法規

規定之檢查項目提供員工健康檢查，並依年度健康檢查檢果進行改善計畫。 

 

 

 

 

 

 

 



本公司一向視員工如同公司的重要資產，為了充分照顧同仁，保障其生活條件，本公司已制訂下列

各項福利措施： 

1.員工福利措施 

(1)員工酬勞分派。 

(2)團體保險。 

(3)年節禮品。 

(4)福利金補助：結婚、生育、死亡、嚴重傷病、災變、重大事故補助。 

(5)員工教育訓練。 

(6)職工福利委員會舉辦員工旅遊、生日禮金、勞動節禮金及端午、中秋節禮金(禮品)等。 

(7)每年定期一次健康檢查。 

(8)員工哺乳室。 

 

2.進修、訓練情形 

本公司為培養員工之專業知識、技巧與理念，藉以提升其素質及工作效率，達到員工與公

司同步成長之目的，設立教育訓練作業程式，分別依新進人員訓練、專業性訓練、在職人員教

育訓練、共同性訓練、外部訓練等。 

(1)新進人員教育訓練 

協助新進人員認識工作環境、瞭解公司管理規則及歷史沿革、注意工作安全、組職、各部門

業務內容、品質理念、環境管理物質、專業工作方式及要求、勞工法令、勞工安全衛生的訓

練等，以強化新進同仁對環境、政策的認識及評核，合乎公司需要之人才。 

(2)專業性訓練 

每年依專業需求指派員工參與相關專業課程，以提升公司技術層次、增進專業技術能力。 

(3)本職訓練 

每年依訓練計劃進行教導、再教育於從事本職工作或專業性訓練所需知識技能、技巧、證照

人員資格檢定等，使員工在工作崗位上，能符合職能需求。 

(4)共同性訓練 

以員工共同性職能為主，藉由完整之教育訓練制度及體系提供員工不斷的自我成長，提升工

作績效，以推動公司的整體發展。 

(5)外部訓練 

部門主管及員工得視工作需求推薦參加相關外部課程，以擴展訓練效益，讓員工獲得最完善

的學習。 

 
113年度相關教育訓練實績如下： 

       單位：新台幣元 

目 班次數 總人數 總時數 總費用 

新進人員訓練 33 61 17 0 

在職人員教育訓練 

專業性訓練 16 265 24.75 0 

本職訓練 57 784 47.75 0 

共同性訓練 45 1,147 78.75 64,470 

外部訓練 38 42 372 62,277 

 總計 189 2,299 540.25 126,747 

註：教育訓練統計未包含外籍勞工。 

 



3.退休制度 

本公司訂有員工退休辦法，以安定員工退休後之生活，依照「勞動基準法」之規定，按已

付薪資總額 2%提撥退休準備金，撥交由勞工退休準備金監督委員會專戶儲存及支用，惟於民國

91 年 4 月 3 日報經主管機關核准，將勞工退休準備金改按薪資總額 3%提撥，另於民國 93 年 1

月 6日報經主管機關核准，改按薪資總額 4.5%提撥。 

勞工退休金條例自民國 94年 7月 1日起施行，並採確定提撥制。實施後員工得選擇適用「勞

動基準法」有關之退休金規定，或適用該條例之退休金制度並保留適用該條例前之工作年資。

對適用該條例之員工，本公司每月負擔之員工退休金提撥率，不得低於員工每月薪資 6%。 

本公司職工退休制度如下： 

(1)勞工有下列情形之一者，得自請退休： 

   在本公司連續工作十五年以上，年滿五十五歲者。 

   在本公司連續工作十年以上，年滿六十歲者。 

   在本公司連續工作二十五年以上者。 

   退休年資滿十五年（含）以上，年滿五十歲者，得申請提早退休。 

(2)勞工非有下列情形之一者，雇主不得強制其退休： 

   年滿六十五歲者。 

   心神喪失或身體殘廢不堪勝任工作者。 

前項第一款所規定之年齡，對於擔任具有危險，堅強體力等特殊性質之工作者，得由事業單

位報請中央主管機關予以調整。但不得少於五十五歲。 

勞工申請退休程序及退休金之標準如下： 

(1)員工自請退休，須於一個月前提出自請退休申請單，經核准後，始得退休，命令退休之通知

函亦同。 

(2)員工退休金之給付標準： 

退休金基數，係指核准退休時一個月之平均工資。 

退休金之核發係按其工作年資，每滿一年給予兩個基數，但超過十五年之工作年資(三十個

基數)後，每滿一年，給予一個基數，未滿半年者以半年計，未滿半年者以一年計。 

精神喪失或身體殘廢不堪勝任工作者若係因執行職務所致，則依勞基法規定所訂標準，再

加發百分之二十。 

本公司於113年度未有勞工申請退休，所有退休事宜均依照勞基法及本公司退休辦法執行，

確保員工退休後的生活能獲得充分保障，並維護員工的權益。 

 

4.勞資間之協議情形 

為保障勞資權益與協調勞資關係，本公司致力加強勞資和諧且於每季召開勞資會議並做雙

向溝通協調以解決問題，因此，截至目前為止並無重大未決之勞資糾紛情事。 

 

5.各項員工權益維護措施情形 

本公司訂有員工工作規則，並確實執行相關內容，維護員工權益。同時，我們重視員工對

工作的各種看法，特別進行員工滿意度調查，以深入了解員工的真實想法及對公司的滿意程度。

調查採不記名方式自由填寫，結果如下： 

對象 台灣母公司員工 

調查項目 薪酬、工作環境、職涯發展、企業文化及永續經營 

覆蓋率 82.04% 



調查人數 137人 

負責調查單位 人事部 

調查頻率 每年一次 

調查期間 2024/1/1~2024/12/31 

調查結果 平均 3.53分(最低 0分，最高 5分) 

提升改善方案 針對調查結果，廠房環境廁所老舊髒亂，2025 年進行

發包整修，加強清潔，持續改善。 

 

6.員工行為與倫理守則 

本公司為樹立制度，健全組織及管理，提高工作效率、增進生產效能，特依勞動基準法及

政府有關法規訂定工作規則，其員工服務規章如下： 

(1)員工應遵守下列規定： 

○1 互相尊重人格、謙守禮義、互相協助、和親一致。 

○2 重視公司及同仁名譽與信用，不得有不當之言論與行為。 

○3 不得利用職務上之權力、機會或方法，非法收受金錢、物品及其他有欺詐公司或洩露機密

之行為。 

○4 非經本公司許可，不得兼任其他有危害公司權益之工作與事業。 

○5 不得有濫用職權及越權獨斷之行為，遇有急迫情事時，應做適當之處置並迅速報告直屬主

管。 

○6 不得有違反或教唆違反本規章之行為。 

(2)員工遵守下列事項並忠於職守，以提高作業效率： 

○1 對主管賦予之工作指派，加班、調職、表單填報、教育訓練等指示，應全力配合，不得藉

故拒絕或拖延。 

○2 工作時間中未經主管許可，不得擅離職守或有怠慢職責等行為。 

(3)員工應遵守下列事項並共同維護廠內秩序： 

○1 公司內不得有暴行、脅迫、傷害、辱罵、竊盜、喝酒、賭博、縱火、破壞公物、攜帶武器、

擾亂秩序、妨害工作、妨害公共安全及其他不軌之行為。 

○2 不得煽動罷工、怠工或阻礙生產作業等情事。 

○3 攝影或描繪公司內建築物、機械器具、模具、或帶領他人參觀公司時，應先由所屬主管報

告總經理，經核可後始得行之。 

○4 禁止隨意進入之場所，非相關人員未經許可不得進入。 

○5 工作現場吸煙應在規定場所行之。 

○6 工作時間內依規定手續會客時，應在規定場所行之。 

○7 不得任意翻閱所屬職務外之檔、函電及帳冊;負責前述各項資訊管理之人員，未經許可，

不得隨意示人。 

○8 維持會議室、交誼廳、工作現場之整齊與清潔。 

○9 員工於下班前應將所司工作處理完畢，並將所用工具收拾清楚，始得離開工作崗位。 

(4)員工應遵守下列事項，愛惜公司物品、並妥善保管： 

○1 合理使用原物料、動力、工具、燃料、消耗，避免造成浪費。 

○2 機械器具、模具、工具、製品及公司內其他財物，須依規定維修、保養、整理之，若有故

障、破損或遺失時應立即報告所屬主管處理。 

○3 所有生財器具、物品，使用前後皆須歸定位存放。 

○4 公司所有公物不得蓄意破壞或作為私用、藏匿及攜出公司。 



(5)員工平日服務項目與工作內容，得按照職位說明書所制定或主管派行之。 

 

7.工作環境與員工人身安全保護措施 

  本公司已取得 ISO 45001 (效期：2025/2/20-2028/2/19) 職業安全衛生管理系統認證，並針對

職業安全風險進行有效的管理與控制，設置友善且安全的工作環境，以確保員工的身心健康，

具體相關措施如下： 

(1) 本公司位於平鎮工業區，交通便利、佔地廣闊、環境幽雅，擁有多項休閒設施(如：桌球室

等)，提供本公司員工休閒娛樂或舉辦聯歡活動。 

(2) 為保障員工安全，本公司為員工投保勞、健保及團保等保險項目。 

(3) 提供員工每年定期一次健康檢查及特殊作業員工實施特殊體檢，以確保員工之健康。 

(4) 設置勞工安全衛生委員會，作業場所依法設置勞工衛生管理員，並訂有勞工安全衛生守則，

於每季召開勞工安全衛生會議。 

(5) 本公司勞工安全衛生守則員工衣著規定如下： 

○1 員工須穿著合身整齊之服裝，作業場所絕對禁止穿拖鞋或無包覆腳趾的鞋子，赤膊或赤腳

工作，另因作業環境有需求者，須穿著安全鞋。 

○2 操作旋轉機具，具有被捲入風險者，須配戴髮包或帽套。 

○3 上下班騎乘機車，應戴安全帽。 

○4 進入場(廠)依規定指示，需佩戴安全防護具者，應遵守指示佩帶齊全方可進入場廠區內。 

○5 衣著口袋裡面不得放尖銳的刀鑽、油漬破布或容易發火的東西。 

○6 不得穿油污的工作衣，既不衛生，又易於引火的危險。 

(6) 每年定期一次實施消防安全、建築物安全檢查及各項公用設備檢查，以確保工作環境的安

全。 

(7) 舉辦新進人員安全衛生教育訓練及特殊作業主管在職安全衛生教育訓練、消防安全講習及

實作訓練、一般人員勞工安全衛生在職訓練。 

(8) 督導職業災害調查處理，辦理職業災害統計。 

 

8.工安查核制度 

  本公司勞安部亦訂定「安全衛生工作守則」，由勞安部人員實際到各單位查核，也要求各單

位自行辦理內部之工安查核，辦理工安環保績效考評工作，教導各級人員行為安全理念、安全觀

察程序及項目，全力推動建立安全行為工作，期許提供持續改善機制，以提升工安績效。此外，

為掌控事故狀況，訂定緊急應變計畫等規範，各事業單位再根據其本身之作業及環境狀況，訂定

出適合的危機與緊急處理組織與對策，定期演練以熟悉其應變步驟，以期在事故發生時能降低災

害之擴大及減少人員、設備之損失。 

 

9.設備安全管理 

  本公司已建立完整的設備安全管理流程，對於危險性設備做比較詳盡的檢查以確保設備能夠

安全操作。使用期間操作人員要做自動檢查、重點檢查、作業檢點。在設備的區域內，因應人、事、

地、物的安全，所提出安全管理的辦法，應以標準作業程序書管制。例如有機作業區的人員進出

管理程序、上鎖 / 標示管理程序，這些安全工作規定與工廠人員安全及設備操作有極大的關聯，

故要求本公司工廠內須具備這類安全工作規定。 

 

10.消防演練 

  除了依消防法規實施各類場所消防安全設備之定期檢修申報作業流程，本公司另訂消防管理

實施辦法等相關規定，使所有消防設備透過每年定期一次的檢查，保持隨時備用之狀態。 



11.廠區內建築物檢查 

  每年度廠內建築物，必須就構造與設備安全委請專業機構或人員實施檢查及簽證確認，並向

當地所在主管建築機關辦理申報，以確保建築物之公共安全。 

 


