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客戶服務 

  鈞寶電子奉行【品質持續改善，客戶永遠滿意】的經營理念，以【確認並全力滿足客戶需求】為核

心，以【追求卓越、持續創新、快速成長、創造價值】為目標，以【成果分享】為實際行動，與客戶緊

密合作，不斷投入符合市場與客戶需求的產品開發，提供高品質與高信賴性的服務、產品、交期與未來

發展。並藉由建立與通過 TS 16949、ISO 9000、ISO 14000、IECQ QC080000 等品保、環境、物質的管

理度度，系統性的持續調查與追蹤客戶、政府及全球市場的需求與趨勢，有效與快速的應對與強化競爭

能力，以期讓所有的關係人獲益，持續朝向【使鈞寶成為全球 EMI 防制產業的頂尖】邁進。 


